Modernes Personalmanagement - vor allem im vielschichtigen Bereich Ausbildung - ist kom-
plex. Ein ideales Feld fiir intelligenten Softwareeinsatz. Zumal die Herausforderungen stetig
steigen. Kostbare Kapazitdten der Personaler sind besser eingesetzt fiir qualitative Aufgaben
und erhohte Betreuung, als fiir Routineprozesse. Eine Philosophie, die Jochen Volbracht, Leiter
Personal bei InfraServ Gendorf, konsequent umsetzt — mit Persis. Denn auch friihere Erfah-
rungen mit Persis bei seinem vorherigen Arbeitgeber bestétigten die Richtigkeit dieses Wegs.

InfraServ Gendorf beschaftigt ca. 1000 eigene Mitarbeiter. Eine UnternehmensgréBe, in der pro-
fessionelle HR-Software einen groBen Nutzen stiftet. Beim Betreiber eines Chemieparks kommen
aber weitere, zu beherrschende Aspekte hinzu. So fungiert die Bildungsakademie Inn-Salzach als
zentrale Bildungseinrichtung im Industriepark Werk Gendorf. Die gemeinniitzige Tochtergesell-
schaft bietet unter dem Label ,bit Gendorf" berufliche Aus- und Weiterbildungen auf hochstem
Qualitatsniveau. Ein Angebot, das sich an tiber 30 Standortunternehmen richtet und zusatzlich an
alle Arbeitgeber der Region.

PROZESSE SCHLANKER UND TRANSPARENTER, RESSOURCEN STRATEGISCH EINGESETZT.

Die Rahmenbedingungen haben sich verdndert. Jochen Volbracht zeigt das an Beispielen wie die-
sen auf: Demografische Entwicklung, Akademisierung der Gesellschaft, harterer Wettbewerb um
Talente, erhdhter Zeitbedarf fiir PersonalmarketingmaBnahmen. Daraus folgert er einen erhéhten
Bedarf an Betreuungskapazitat sowie eine Intensivierung qualitativer Themen bei Personalverant-
wortlichen. Ein Trend, der fiir alle Arbeitgeber zu erkennen ist. Denn vor allem der Aufwand fiir
(Ausbildungs-) Recruiting und Personalentwicklung steigt weiter.

Die Ziele, die mit der Einflihrung von Persis verfolgt werden, sind ehrgeizig und fiillen eine lange
Liste: Prozessverbesserung durch Systematisierung und Standardisierung der Abldufe, Sicherstel-
lung der Prozessqualitat, Revisions- und Datensicherheit, Verkiirzung der Durchlaufzeiten, Senkung
des Aufwands fiir Routinetatigkeiten, automatisierte Workflows, Personalinformationen on demand,
vereinfachte Reportings - um die Wichtigsten zu nennen. Erreicht werden sie Schritt fiir Schritt

in einem strukturiert aufgesetzten Projekt, bei dem auBergewdhnliche Rahmenbedingungen beson-
dere Anforderungen definieren.

Persis in der Praxis

g InfraServ

GENDORF

InfraServ Gendorf

.Wir machen Chemieunternehmen wettbe-
werbsfahig”, mit diesem Anspruch betreibt
InfraServ Gendorf mit rund 1000 Mitar-
beitern den gréBten Chemiepark Bayerns.
Geboten werden vernetzte Losungen fiir die
zentralen Aufgabenbereiche der Giber 30
Unternehmen. Dazu zéhlen umfangreiche
Standortservices zu Infrastruktur, Sicherheit,
Umwelt, Logistik, Ver- und Entsorgung sowie
innovative, industrielle Services wie Planung,
Bau und Instandhaltung von Anlagen. MaB3-
geschneiderte, auf das industrielle Umfeld
abgestimmte IT-Dienstleistungen sowie
Ausbildungs- und Trainingsangebote in
einer eigenen Bildungsakademie runden das
Portfolio ab.

Im Internet:
www.infraserv.gendorf.de
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Wir haben uns entschieden fiir llickenloses Arbeiten mit allen Modulen
aus einer Hand. Der Erfolg gibt uns Recht.”

Jochen Volbracht, Leiter Personal bei InfraServ Gendorf

GANZHEITLICHE ANWENDUNG MIT DURCHSCHLAGENDEM ERFOLG.
Bei InfraServ Gendorf startet der durch die Persis Software abgebildete und unterstiitzte Workflow beim
Bewerbermanagement. Ab dieser Phase werden alle Daten in der Digitalen Personalakte verwaltet. Aber auch
Stellenwirtschaft, Weiterbildung und Personalentwicklung sollen mit allen Vorteilen webbasierter Arbeit
gehandelt werden. Dokumente sind immer auf aktuellem Stand, Bearbeitungsstdnde bleiben dabei nachvoll-
ziehbar. Das erhdht die Compliance und tiberzeugte Datenschiitzer wie Geschiftsleitung, deren berechtigte
Fragen liickenlos ausgeraumt werden konnten. ,Ich stehe uneingeschrinkt zu der Persis Philosophie hinsicht-
lich Workflow- und Dokumentenmanagement sowie ortsunabhangiger Arbeitsweise tiber selektive Zugriffs-
rechte und gerdteunabhéngiger Nutzung per Browser", zeigt sich Jochen Volbracht iiberzeugt.

Diese Nutzendimensionen zeigen sich bei InfraServ als herausragende Vorteile. Denn die Struktur des Un-
ternehmens - gerade im Aus- und Weiterbildungsbereich - ist naturgemaB sehr komplex. So betreut die
Bildungsakademie ,bit Gendorf" ca. 450 Azubis in 18 Lehrberufen. Davon ca. 250 eigene sowie von Unterneh-
men des Industrieparks und zusatzlich ca. 200 von externen Ausbildungspartnern der Region. Das heiBt fiir
die Arbeit mit Persis: Uber 180 Ausbildungsbeauftragte und 25 Personalsachbearbeiter haben Zugriff. Dass
damit ganz unterschiedliche Strukturen abzubilden waren, erkldrt sich von selbst. Das ist weitgehend mit
Persis Standards gelungen, Anpassungen hielten sich in engen Grenzen.

EFFIZIENZSTEIGERUNG, DIE SICH GERADE IM DETAIL ZEIGT.

Fiir die groBen Verbesserungen im Alltag sind viele scheinbar kleine Details entscheidend. Im Recruiting sind
statische Bewerberformulare fiir Azubis hinterlegt, Gibers HR kénnen fiir andere Stellen dynamische Formulare
individuell konfiguriert werden. Personaler der Standortfirmen haben Einblick, Ausbilder darliber hinaus auch
bestimmte Anderungsrechte. Die Azubis erstellen ihre Berichtshefte auch auBerhalb des Unternehmens online,
das Controlling wird durch Persis unterstiitzt. Ausbildungs- und Besetzungspléne generiert die Software.
Planspiele auf dieser Grundlage sind einfach machbar - eine groBe Erleichterung. HR-Verantwortliche freut's,
denn Kopf und Hande sind frei geworden fiirs Strategische.

Das workfloworientierte Personalmanagement mit Persis.
Herzstiick strategischer Personalarbeit als Baustein einer ganzheitlichen Arbeitsweise.
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Workflows

« Interaktive Checklisten
« Terminliberwachung

« Probezeitkontrolle

* Briefe, E-Mails, Wiedervorlagen
« Elektronische Personalakte
* Organisationsmanagement

Einstellungsprozess Mitarbeiterportal (ESS/MSS) « Stellenbesetzung Personalcontrolling

« Vertragsmanagement * Dezentrale Datenpflege «» Nachfolgeregelung || « Statistiken

« Dateniibernahme * Urlaubs- und Fehlzeiten- * Ad-hoc-Auswertungen
management * HR-Cockpit und Dash-

boards
* Gehaltsauswertungen

* Zeugniserstellung
* Integration Fachbereiche
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